
Maison Départementale pour l’Autonomie 
(MDA)

La coordination des acteurs 
au travers des 
Réunions Territoriales Autonomie



Le sens de la démarche 

Un département acteur du 
développement du 
territoire et non simple 
distributeur de prestation qui 
incarne une nouvelle 
réponse publique plus 
adaptée aux défis sociaux 
de notre temps

2

Inscrire les 
politiques sociales 

au cœur des 
politiques 

publiques « Ne 
laisser personne  au bord 

du chemin »

Mobiliser 
l’ensemble 
des acteurs 

(élus/agents/usag
ers/partenaires)

Passer d’une 
logique de 

dispositifs à 
une logique 

de 
développeme

nt social



BESOINS ET ATTENTES DES PERSONNES

LA PERSONNE ACTRICE DE SON PARCOURS « CHEZ SOI »
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NIVEAU DE CONCERTATION 

STRATÉGIQUE

PROGRAMME DÉPARTEMENTAL 

AUTONOMIE

NIVEAU DE CONCERTATION TACTIQUE

ENJEUX TERRITORIAUX  OU 

THÉMATIQUES

NIVEAU DE CONCERTATION CLINIQUE  

CAS COMPLEXES ET PARCOURS DES 

PERSONNES
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UNE GOUVERNANCE DES POLITIQUES AUTONOMIE
Lisibilité et simplicité pour les publics et les acteurs



Etat (Préfecture, Education Nationale)

Département (Autonomie, Enfance, Insertion, Logement)

Agences (Pôle Emploi, Agence Régionale de Santé)

Caisses (CAF, CPAM, CARSAT)

CONCERTATION STRATÉGIQUE

ELBORATION DES POLITIQUES

CONCERTATION TACTIQUE

COORDINATION TERRITORIALE  OU THÉMATIQUE 

Elus locaux, Responsables de structures 
Maisons départementales de la Solidarité – Centres Communaux d’Action Sociale –

Etablissements et services Médico-Sociaux – Centres Hospitaliers – Communautés 

Professionnelles Territoriales de Santé – Maisons de Santé Pluridisciplinaires – Centres 

Locaux d’Information et de Coordination (gérontologique) ….

Professionnels de terrain

Travailleurs sociaux, Infirmières, Coordinateurs, Médecins … des structures 

COORDINATION CLINIQUE

CAS COMPLEXES ET PARCOURS DES PERSONNES

LES ACTEURS DE LA CONCERTATION 
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RTA



Les objectifs des RTA (Réunions Territoriales Autonomie)
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Développer et/ou renforcer la coordination 

Harmoniser les pratiques et organiser / faciliter l’accompagnement médico-social

Contribuer à développer une culture pluridisciplinaire 

Participer à la diffusion d’informations

Echanger sur des situations

Remonter les problématiques de territoire

Des rencontres territoriales plébiscitées par les professionnels pour :  



Bilan des RTA 2016 - 2023
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Participation de partenaires extérieurs 

Augmentation de la connaissance des partenaires et de leurs missions et des actions de prévention

Etude des situations individuelles 

Remontée des dysfonctionnements sur le territoire 

Préparation des sorties d’hospitalisation. 

Donner du sens à sa pratique professionnelle.

Réflexion sur un outil de partage d’informations



Et demain : un nouveau service public 
départemental de l’autonomie

• Reconnaitre et piloter un service public de l’autonomie structuré à partir des 
ressources et missions existantes à compléter, renforcer et coordonner entre elles 

• Proposer un ensemble de droits et de services qui soient suffisamment lisibles par 
les personnes pour être sollicités et mis en œuvre

• Adopter une approche transversale, s’adressant aux personnes âgées, aux 
personnes en situation de handicap et aux aidants

Une inscription dans le droit portée par un 
amendement du gouvernement dans la 

proposition de loi Bien vieillir en cours de 
discussion au parlement



Le Service Public Départemental pour l’autonomie : 4 missions

L’ACCUEIL, 

L’INFORMATION, 

L’ORIENTATION 

ET LA MISE EN RELATION 

L’INSTRUCTION 

DES DROITS

L’APPUI AUX SOLUTIONS 

CONCRÈTES ET LA 

CONSTRUCTION D’UN 

CONTINUUM 

D’ACCOMPAGNEMENT

LE REPÉRAGE, 

LA PRÉVENTION 

ET LES ACTIONS 

« D’ALLER VERS »
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L’ACCUEIL, 

L’INFORMATION, 

L’ORIENTATION 

ET LA MISE EN 

RELATION 

L’INSTRUCTION 

DES DROITS

L’APPUI AUX 

SOLUTIONS 

CONCRÈTES ET LA 

CONSTRUCTION D’UN 

CONTINUUM 

D’ACCOMPAGNEMEN

T
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Personnes âgées       Personnes en situation de handicap    Aidants 

Sanitaire Médico-social Social Droit commun
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