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Estudio “Futuros 2040: los cuidados en el entorno comunitario”
en las regiones de Euskadi, Navarra, Nueva Aquitania y Occitania

Objetivos:

* l|dentificar la percepcion sobre el futuro del cuidado comunitario (2040) que poseen las
personas expertas en el campo de las cuatro regiones bajo estudio.

* Elaborar un conjunto de “recomendaciones para la accion” tanto para las instituciones
publicas, como para las organizaciones del tercer sector, empresas, familias y comunidad.

Metodologia:

* Delphi: técnica de prospectiva (disefio de futuros), de caracter cualitativo, basada en la
opinidn de personas expertas. Hicimos 2 rondas de preguntas abiertas y cerradas.
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Conceptos clave:

Cuidados: promociéon de la maxima autonomia, con los apoyos que sean necesarios para la
satisfaccion de las Actividades de la Vida Diaria.

Cuidados en el entorno comunitario: vivir en el domicilio o el entorno habitual de vida de Ia
persona, o en condiciones lo mas parecidas posibles, cuando esto no sea posible.

Agentes que participan en la provisidon de cuidados:

Estado

Tercer Sector Mercado

Comunidad Familia
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Muestra del panel

Personas expertas en diferentes areas relacionadas directamente con los sistemas de
organizacion social de los cuidados o la longevidad.

Cuestionario enviado a 100 personas (59% mujeres y 41% hombres).

39 respuestas:

* Euskadi: 15

* Navarra: 9

* Nueva-Aquitania: 9
* Occitania: 6

Criterios de seleccidn:

* Género

« Ambito profesional / Area de conocimiento
* Regidn




Resultados
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Lineas de consenso Lineas de divergencia
e La Administracion Publica no puede sostener un * Profesionalizacidn del sector VS. precarizacion

cuidado asequible para todas/os.
* Cuidados solidarios y de proximidad VS.

* Incremento de la soledad no deseada. individualismo
* Eed#'ccién de la capacidad de cuidado de las * La Administracion Publica: cede espacio al mercado
amilias.

) . _ . (predominio) VS. genera alianzas con el Tercer Sector
* Cultura mas preventiva y mejora en los habitos de

vida que alarga la vida libre de discapacidad. y la Comunidad.

* Aumentan los afios vividos en fragilidad y « Mayor poder adquisitivo VS. més desigualdad y

dependencia.
Menos recursos.

* Latecnologia como herramienta para permanecer S . .
en el domicilio (combinado con apoyo presencial). * Feminizacién de los cuidados VS. hacia una mayor

) ) corresponsabilidad.
* Crear ecosistemas (locales, regionales,

departamentales) para mas eficiencia y adaptacion.



Perfil de las personas mayores en 2040
Un arquetipo : El caso de Anna

Mas competencias
Menos recursos econdomicos
Disminucion del cuidado familiar

Mayor soledad no deseada




¢En qué mundo vive Anna?
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No hay consenso en un escenario

Ekosistema

3/ Pacto piblico-social 1/ Pacto publico-privado

21%

2/ Privatizacién del cuidado

* Después de 2 rondas de consulta, no hay consenso pero predominan los escenarios 1y 3.
* La mayoria cree que el mercado tendra gran importancia en el futuro.
* El escenario 3 (publico-social) es percibido como deseable (aunque utdpico para algunas/os).
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Escenario 1: Pacto publico-privado

Profesionalizacion
y dignificacion
Estado

, , . Importancia creciente
lider estratégico P

del mercado

Provision directa @ @

de cuidados V4 Me?yor equilibrio
mujeres/hombres
Prestaciones econdmicas

Individualismo Alto coste

Coordinacion
sociosanitaria Familias mas reducidas
Menor capacidad de cuidado

Democratizacion de la
tecnologia

Modelos alternativos
de vivienda

Innovacion del Tercer Sector
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Escenario 2: Privatizacion del cuidado

Estado supervisa Cuidado familiar:

feminizado y sobrecargado

Provisidon directa para

oblacion desfavorecida i
P Declive del Tercer Sector

Cobertura minima La Comunidad no esta

L, . Mayor individualismo
Privatizacion de los cuidados

Alto coste

Cuidados generalistas
(menor profesionalizacion,
economia sumergida...)

Cuidados especializados
(profesionalizacion)




Escenario 3: Pacto publico-social

Alianzas entre Estado,
Tercer Sector y Comunidad

Provision directa de
cuidados

Disminuye la economia
sumergida

Profesionalizacion
y dignificacion

Cuidados especializados
para personas con recursos

Familias mas reducidas

Menor capacidad de cuidado

Coordinacion sociosanitaria

Modelos alternativos

de vivienda
Mayor equilibrio
mujeres/hombres

Nuevo sistema de
voluntariado sistémico
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Acciones para fomentar los cuidados en el entorno comunitario Ekosistema

Para llegar a un escenario deseable el estudio ofrece varias pistas de acciones posibles por parte de
todos los agentes.

Impulsar ecosistemas locales de cuidados
Proyectos de colaboracion Transversalidad entre sistemas
con TSy Comunidad

Estado
Trabajo ligado al territorio Profesionalizacién y dignificacion
Innovar Tercer Sector Mercado
Sensibilizar, movilizar y dinamizar Democratizar ayudas técnicas
para crear tejido comunitario y tecnologia
Comunidad Familia

Plataformas de ayuda mutua L .
Iniciativa para crear comunidades

Auto-organizacion



Eskerrik asko!
iMuchas gracias!
Merci beaucoup!
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